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RECHTBANK UTRECHT

Sector handels- en familierecht

zaaknummer / rolnummer: 284118 / KG ZA 10-249
Proces-verbaal van de zitting, gehouden op 29 maart 2010
in de zaak van

1. de vereniging

DE VERENIGING NATIONALE LETSELSCHADE EXPERTS,
gevestigd te Alphen aan de Rijn,

2. de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
EXPERTISE- EN SCHADEREGELINGSBUREAU TIJBOUT,

gevestigd te Zaandam,

3. de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
KOREVAAR LETSELSCHADE,

gevestigd te Capelle aan den IJssel,

eiseressen,

advocaat mr. A.R.M. Berntsen,

tegen

1. de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
JURILEX LETSELSCHADE,

gevestigd te De Meern,

2. de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
M&G INVESTMENTS,

gevestigd te De Meern,

gedaagden,

advocaat mr. S.A. Klos en mr. J.A.K. van den Berg.

Partijen zullen hierna eiseressen en gedaagden genoemd worden.

De zitting wordt gehouden in het gebouw van deze rechtbank ter behandeling van een
vordering in kort geding.

Tegenwoordig zijn mr. P.W.M. de Wolf, voorzieningenrechter, en mr. M. Sparling, griffier.

Na uitroeping van de zaak verschijnen

- de heer M. van Dijk, statutair directeur van de B.V. Korevaar Letselschade;

- de heer C. Tijbout, statutair directeur van de B.V. Expertise- en schaderegelingsbureau
Tijbout;

- mr. Berntsen voornoemd;

- de heer L. de Geus, statutair directeur van gedaagden;

- mr. Klos voornoemd;

- mr. Van den Berg voornoemd.
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Partijen komen ter begindiging van dit geschil het volgende overeen.

1. Gedaagden zullen op de websites www.letselschade.nl en www.whiplash.nl binnen
48 uur na heden de navolgende tekst plaatsen:
“RECTIFICATIE:
Geachte bezoeker van deze website,
In de uitzending van Tros Radar van 11.01.2010 is er aandacht besteed aan
convenanten tussen Pals en verzekeraars.
In de publicatie: “lijst belangenbehartigers welke prijsafspraken hebben met
verzekeraars!”, geplaatst op onze website op 13.01.2010, hebben wij ten onrechte
verwezen naar keurmerkkantoren die gelijke afspraken gemaakt zouden hebben,
Deze verwijzing was onjuist. In de uitzending van Tros Radar zijn deze
keurmerkkantoren niet genoemd. De genoemde kantoren hebben hiertegen bezwaar
gemaakt. Wij hebben de publicaties verwijderd.

De redactie”

2. Gedaagden zullen het bericht onder 1. plaatsen op een wijze die overeenkomt met
de plaatsingswijze van het gewraakte bericht. Dat wil zeggen dat op de homepages
van de websites www.letselschade.nl en www.whiplash.nl te zien zal zijn de kop
van het bericht en de eerste paar regels daarvan. Daaronder zal in beide gevallen een
link worden opgenomen naar een subpagina waarop de gehele tekst zichtbaar is. De
berichten zullen gedurende 14 dagen na publicatie in de rechterbovenhoek van de
websites worden geplaatst op vooromschreven wijze.

3. Gedaagden zullen binnen 48 uur na heden een brief met de navolgende inhoud
sturen naar de tussenpersonen aan wie gedaagden op 27 februari 2010 een brief
hebben gezonden:

“RECTIFICATIE:

Geachte ...... (naam tussenpersoon 20 x),

In de uitzending van Tros Radar van 11.01.2010 is er aandacht besteed aan
convenanten tussen Pals en verzekeraars.

In onze brief van 17 februari 2010 hebben wij ten onrechte verwezen naar
keurmerkkantoren die gelijke afspraken gemaakt zouden hebben. Deze verwijzing
was onjuist. In de vitzending van Tros Radar zijn deze keurmerkkantoren niet
genoemd. De genoemde kantoren hebben hiertegen bezwaar gemaakt. Wij trekken
deze berichtgeving in.”

4. Gedaagden zullen binnen 72 uur na heden, op eigen kosten, een afschrift van de 20
brieven die op 17 februari 2010 zijn verzonden en een afschrift van de 20 brieven
als bedoeld onder 2, zenden aan het notariskantoor CMS Derks Star Busmann te
Utrecht, met het verzoek een van de aldaar kantoorhoudende notarissen te doen
controleren of de geadresseerden van beide clusters van 20 brieven identiek zijn en
het resultaat van deze controle schriftelijk te berichten aan mr. Berntsen voornoemd
met afschrift aan mr. Klos voornoemd. Het verzoek aan bedoelde notaris zal
vergezeld gaan van de mededeling dat de hieraan verbonden kosten op eerste

verzoek door mr. Klos zullen worden voldaan.
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5. Mr. Berntsen zal de helft van de notariskosten aan mr. Klos vergoeden binnen 14
dagen na ontvangst van zijn daartoe strekkend onderbouwd verzoek.

6. Partijen verlenen elkaar na uitvoering van het bovenstaande finale kwijting van al
hetgeen zij in het kader van deze procedure gevorderd hebben.

7. Partijen dragen ieder de eigen kosten van deze procedure en verzoeken om
doorhaling van de zaak.

Aldus overeengekomen en getekend

1. De Vereniging Nationale Letselschade Experts

2. De Besloten Vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Expertise- en
schaderegelingsbureau Tijbout

3. De Besloten Vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Korevaar Letselschade
Voor deze drie:

L\l

1. De Besloten Vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Jurilex Letselschade
2. De Besloten Vennootschap met beperkte aansprakelijkheid M&G Investments
Voor deze:

L. de Geus

mr. S.A. Klos

mr. J.A.K. van den Berg %w .

De zaak wordt heden doorgehaald.

Waarvan proces-verbaal,




