
Toelichting PIV overeenkomst (tarieven letselschade) 

Een slachtoffer heeft recht om de kosten van de belangenbehartiger te verhalen op de 

veroorzaker, of diens verzekeraar. Dit is geregeld in de wet in boek 6 :art 96 BW. Het gaat om de 
kosten die gemaakt worden zonder tussenkomst van de rechter, het zgn. buitengerechtelijke 

traject. Bij letselschade wordt ongeveer 99% op deze wijze geregeld. 
 

Alhoewel dit makkelijk en eenvoudig lijkt zijn er toch nog haken en ogen. Het verhalen van de 

kosten gaat alleen op indien de veroorzaker volledig aansprakelijk is. Zo niet, dan betaalt de 

verzekeraar niet of slechts gedeeltelijk deze kosten. Los hiervan kan de verzekeraar ook een 
discussie aangaan of de hoogte van de kosten wel redelijk zijn, en dus nog maar een gedeelte 

betalen. 
 

De discussies over de kosten van de belangenbehartiger zorgden in het verleden niet voor de 

gewenste duidelijkheid voor de slachtoffers. Zij kregen wel hulp van een belangenbehartiger 
maar moeten daar misschien zelf wel (gedeeltelijk) voor betalen. No cure no pay biedt in deze 

situatie niet de gewenste oplossing. Dit is voor de slachtoffers vaak onnodig en dus veel te duur.  
 

Veel belangenbehartigers hebben daarom een overeenkomst gesloten met verschillende 
verzekeraars om de problemen over de kosten van rechtshulp op te lossen.  

De afspraken verlopen via de Stichting PIV. 

 

Deze overeenkomst regelt uitsluitend de betaling van de kosten van de belangenbehartiger. Hoe 
hoger het schadebedrag van het slachtoffer, hoe hoger de kosten die de verzekeraar aan de 

belangenbehartiger betaalt.  
De belangenbehartiger blijft vrij in zijn optreden in de richting van de verzekeraar. De rechten 

van de slachtoffers zijn door de overeenkomst op geen enkele wijze beperkt. Procederen tegen 
de verzekeraar gebeurt dus nog steeds. 

 
Door deze overeenkomst wordt op dossierniveau geen discussie meer gevoerd over de kosten 

van de belangenbehartiger. Dit komt de behandeling van de zaak ten goede en geeft de 

slachtoffers duidelijkheid dat de kosten van de belangenbehartiger volledig betaald worden. 
 

Ook Berntsen Mulder is partij bij deze overeenkomst. Wij kunnen de slachtoffers deskundige 

bijstand aanbieden. Conform de overeenkomst worden de kosten van deze bijstand volledig 

verhaald op de verzekeraar. 
 

Bij verzekeraars waarmee Berntsen Mulder geen PIV-overeenkomst heeft afgesloten blijft de 
onzekerheid over het de betaling van de kosten van de belangenbehartiging helaas bestaan. De 

discussie over de kosten duurt dan immers voort. Dit geldt ook voor andere belangenbehartigers 
die geen PIV-overeenkomst hebben kunnen sluiten.  
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